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De sociale teams, thuiszorgteams en andere (vrijwilligers)organisaties kunnen namen aanleveren van mensen die behoefte hebben aan een Compaan om in contact te blijven met de buitenwereld tijdens deze coronacrisis en daarna. De Compaan is gratis en de abonnementskosten worden gedurende het eerste jaar voor hen betaald. 

Voor wie is de gratis Compaan bedoelt?
· Alleenwonende en kwetsbare eenzame mensen (richtlijn: 70 jaar en ouder);
· Weinig financiële mogelijkheden (hierbij wordt geen inkomenstoets gedaan. We varen hierbij op de kennis en deskundigheid van de zorgverleners);
· Wil graag een Compaan hebben om te kunnen beeldbellen met familieleden/ vrijwilligers;
· Heeft op dit moment geen tablet/i-Pad of ander device waarmee dit mogelijk is; 
· Mensen moeten WIFI hebben. Als zij dit niet hebben, dienen zij dit zelf te regelen via een internetprovider. Let op: er kan geen SIM-kaart in de Compaan. Men zal dan een mobiele router moeten aanschaffen waar de SIM-kaart in geplaatst kan worden. 

Hoe kan een Compaan aangevraagd worden?
Aanvragen voor een Compaan kunnen gedaan worden op de volgende website vóór woensdag 8 april: https://allentegeneenzaamheid.nl/particulieren/
Hierin kunnen de persoonlijk gegevens van de oudere voor wie een Compaan wordt aangevraagd, ingevuld worden (uiteraard met toestemming van de oudere om deze gegevens met ons te delen). 
Geef s.v.p. in de opmerkingen aan welke hulpverlener de Compaan aanvraagt met een korte onderbouwing waarom deze persoon de Compaan moet krijgen. Andere bijzonderheden waar we rekening mee moeten houden kunnen hierbij tevens vermeld worden.  

Wat gebeurt er na de aanmelding?
Indien er meer dan 100 aanvragen zijn, zal er geloot worden. De namen van de mensen die geen Compaan hebben gekregen zullen bewaard worden. Wanneer we in een later stadium meer gelden ontvangen, zullen zij alsnog een Compaan ontvangen. 

Wanneer iemand overlijdt of toch geen gebruik (meer) wil maken van de Compaan, vragen wij de Compaan terug. De Compaan zal dan opgeschoond worden en aan een andere eenzame oudere gegeven worden. Bij verstrekking van de Compaan zal dan ook een bruikleenovereenkomst worden ondertekend door de oudere. 

Een oudere kan een jaar lang kosteloos gebruik maken van de Compaan. Gedurende het jaar wordt bekeken wie de kosten na dat jaar gaat vergoeden. Het kan zijn dat de licentiekosten na het eerste jaar niet meer vergoed worden. Mensen zullen daarover aan het einde van het jaar bericht krijgen. Zij kunnen dan kiezen voor het zelf betalen van de abonnementskosten 
à 12,95 euro per maand of het inleveren van de Compaan. 

Vragen?
Wil je meer weten over de Compaan kijk dan op de site: www.uwcompaan.nl
Bij vragen over de werkwijze binnen Deventer, kijk op www.allentegeneenzaamheid.nl of stuur een mail naar info@technologievoorwarmezorg.nl
